INDIVIDUALNI CENA
Dodatek ke Smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky

/}1‘ o T a odbéru zemniho plynu uzavfené do 31. 12. 2013
L : T R A {kategorie DOM — Domacnost, MO ~ Maloodbératel)

Cislo smluvniho éty: 206848725

. Preisk

Sisto smiouvy: | 302766920 ]

D0 CZB0192492 zapsanz

£ pivnrransie, ¢ 13T PSC V005 10 B 10%s

L Chehoonum rgsinig vesenetn MAEstsym scLoeT v Praze
(dale jen ,,Obchodnik”) a

P E——

_ MCPRAHA KUNRATICE o

pijmeni iménc. ttulfobchodn &

' K Libusi 10/ 7 / 140 00 Praha-Kunratice e .

irvele bydistéssidlo (misto pognikani:

.} ) | |
|

adress odbéméng mesta (uice masio PSC

B 00231134

‘ EIC ked datum narozeni/IC

(déle jen ZAkaznik*)
uzavirajl ve vzdjemné shodé ke Smiouvé o sdruzenych sluzbach dodévky a odbéru zemniho plynu (déle jen ,Smiouva’) tento dodatek
nasledujiciho znéni (dale jen ,Dodatek"). Nedilnou souéasti tohoto produktu je Cenik produktu INDIVIDUALNI CENA, ktery tvoii pfilohu

tohoto Dodatku.

; [
| Smiavnistrany sjeCrave). Le poéinaie drem plalnost lohato Dodatiy se Obchoda; podiminky Obchednika, GGinne od 1 1 2016 (cdle jen
OP ) stava)i nedilnou soutasti feto Srricuvy 2 v pinén rozsahu rué Obchod, podminky Obchodnika kieré byiy pre Smiouva coposud |

plalne Zakeznik svem podpizen: Dodaliu potuizing ze se s 1émitc OP scznaml 2& jeich ustanovenam porozumé) & ¢ je od Obchodnika I
! & ympoap ) #l 2 ]
i chdrzei yake prilohu tonste Dodatky
|
' il
| Smiuvni glrany s;ednava;, 7€ nuslo cen slozei ceny osiginict sluzer dodavky plynu wvedenyci v Cenixu budou pe obdob:
j cd 1472017 do 55132019 idale jen Cenové obdobi i ceny techic slozel: sjednany falio
| komodilni  slozka  cen; ve wys - KOMVE bez DPIL pro edbér e B3 MWnirok  siay  mesizoe plal ve vy's
1 . N - . -
i

Zpusob vypotlu celiove pla'by za zemn: plyn je stancven v Ceniku

Cenove obdon: zaira bezet ode dre Uginnost Dodatka pripade Ze Gbchodr ol dosua dodaviu plyniu G0 080E NSho mists Zakaznihe
na zalleoé Smicuvy nezahé)l Cenove obdobi potina ode dne zahajen. dodavity plynu do ogbérneho mista Zaraznike

Behern Lenoveho obdeli nenuze Qbclodnil bez souhlasy Favaznita vydl ceny osletnich sluzet dodavity pivne stasovent v bode

tohots ¢lanku Dodatay, mzast
7 Smiluvni slrany sjednavay e o

stancvens v Ceniku
‘ 11
* Smlavie slreny st dohuCiy ne ZNENE Coby Iven Srrtuvy SMINUVE S& UZav'(s 1a dobu urc lou dg ! 3 132019 © v phpadé

o wnonten. Cengvat e cbdobl bude pro obe smlue Sliany 7292202 cenz 0s'ainel shizeb dodavity plynu |

i z& pred uzavierir Dodatky byia mez Choliodniven a Zahaznien sjednéna uitia doba trven Smicuvy klerd mé sicondi pozdéf nef je
uvedenc v Lodsliil k ujednan’ chiedne doby t'van' Smiouvy se nepfinl 2 5 debe trvam Smipuvy se timle Dodatxer: nemén|
s z3nikajivsechny slevy 7 ceny ostatmch siuzeb sodavey ptynu diive sjednané maz’ Quchednikerm a Zalaznike:

naje gnem plalnest Dod

K&/mes ¢ bez DF1: g pro 0dbe 1ag 63 iMAvivrok kapacdni slozka ceny ve vyé‘: --------- CR&ts m3 bez DPH }
|
|
|
i
|
|
T
|
|
i
|
|

I4
i 2 2 nit preblzdue Ze v gove podpsu Dodalicd nemz w08 Ohzhodnikow #adne neuts Zenge pohledavky Uraze | se tole prohlagen
I Z&kaznika jske nepravdive Jjzdnan: lohote Dodatha ¢ cend oslatnich sluzeb dodas y olyru a Cenoven chdoh: pozbywé plathosti a pro
obiE similv sleany se stane 2avazra cena cslalnich sluZzeb dodavky plynu stancvena v Ceniky
! Vophipadé ic Zakaznik pied “oncem platnos! Smiouvy neopravnéné ukort 6dhs piynu, e pownnan zaplati Obchodnovi pokuts ve
: 23000 K¢ vpfipaog tatuacie Domacnos! 5 ve vwii 6000 Ke v pripade ka'enone iJalbodbératel. Zaplaten smiboval pokuly neme !
nenéhn randhiago skedy v plaen rozsanu Smiuun. pekiiz e splatng 0o theet gn od dar. Cwyivy Vjep ubrags !
' > g bani o’ Jie Onchodnila ’
V. |
| srslelnup secn a obe sniduvne stiary obdizr o jednun 2 st Dodalel nabyez peinas’ £ udinaast dnen J
" vornpade z¢ Zakarr b pravid joane v onepfilomneest Gbohonnea e piainost Dodatky nasta
odepsany Licdalet vy Nl sizrovens dis 7zl 0 SO0z SEootienst § 7akonk !
Totaet bune dory Gbrl cdnkes plee aalenr Leed opodpse Obchiogniza platnest Do .
i worndpesy ODbchndnioo Soloors strany oenlag [RAFAI placelly s jebs absabe soutias ;
X LLodnety
v v Prazgazes Dic 732017

né

Chehodnik (poupis, pfipagng razitko)

PP-21-2-027-17



OBCKODNI FPODMINKY DODAVIKY rFEMNIKO PTYNU

Cléneli b, Uvodni ustanovent
1. Tyto obchodni podminky dodavky zemniho plynu (déle jen Q")
jsou nedilnou soutasti Smiouvy o sdruZenych sluzbach dodavky zem
niho plynu (ddle jen ,.Smiouva"), kiera bude uzaviena po 1. 1. 2016,
OP upravyji daléi vzajemnéa prava a povinnosti Prazské plynarenské,
a.s.. (dale jen .Obchednik”) a zakaznika v kategorii Domé&cnost nebo
v kategorii Maloodbératel (déle jen ,Zékaznik")

2. Prava a povinnosti smiuvnich stran se fidi obecné zavaznymi prav-
nimi pfedpisy Ceské republiky, pfedevsim zakonem &islo 88/2012 Sb..
obtanskym zékonikem, v platném znéni, (dale jen .ROZ"), a z&konem
tislo 458/2000 Sb., o podminkach podnikéni a o vykonu statni spra-
vy v energelickych odvétvich, ve znéni pozdéjsich predpist, (dale jen
.energeticky zékon" nebo ,E2").

3. Z&kaznikem kategorie Domécnost je fyzickd osoba, ktera zem-
ni plyn (dale jen ,plyn") odebira pro svou osobni potfebu souvisejici
s bydlenim ¢&i potfebu &lenu jeho domacnosli. Zdkaznikem kategorie
Maloodbératei je fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd plyn odebiré pro
utely podnikani s ro&nim odb&rem plynu do 630 000 kWh.

4. Distributni sluzby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smlouvou o pfipojenf k distribu&ni soustavé, kierou Z&kaznik uzavi-
ra s mistné pfisiudnym provozovatelem distribuni soustavy (dale jen
PDS", avsouladu s Radem provozovatele distribuZn( soustavy (dale
jen .RPDS").

Clanek ll. Cena

1. Cenou se rozumi cena sdruzené dodavky plynu, ktera je tvofena:
a) regulovanou sfozkou ceny, ktera se sklada z:
aa) ceny za distribuci plynu, kters je sloZzena z pevné ceny za
odebrany plyn v KEMWh a pevné rofni ceny za denni re-
zervovanou pevnou distribucni kapacitu v Ké&/tis. m* nebo
stalého meésiéniho platu za pfistavenou kapacitu v K&/mésic,
ab) ceny za Cinnosti operatora trhu OTE, a. s., stanovené jako
cena pevna v K&/MWh.
Tyto ceny stanovuje Energeticky regulagni Utad (déle jen ,ERU") pro
pfisluéného PDS podle mista pfipojeni Zakaznika ve svém cenovém
rozhodnuti. Znénf cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na www.eru.cz.
b) neregulovanou slozkou ceny oznafovanou jako cena ostat-
nich sluzeb dodavky plynu, kteréa se sklada z:
ba) komoditni sloZky ceny v K&/MWh,
bb} kapacitni slozky ceny Ké&ftis. m* nebo stalého mési¢niho pia-
tu v K&/mésic.
Cena ostatnich siuzeb dodavky plynu je uvedena v ceniku Ob-
chodnika, ve kterém jsou uvedeny aktualni prodejnf ceny plynu
(d&le jen ,Cenik”).
¢) danémi, kterymi jsou dafh z plynu a dafi z pfidané hodnoty (dale
jen .DPR") ve vy3i die obecné zavaznych pravnich predpisu.
2. Cena sdruzené dodavky plynu se vypolte zpUsobem uvedenym
v Ceniku.
3. Zakaznik kategorie Maloodbératel je povinen informovat Obchod-
nika o pouZiti plynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelnach, dale pak
o zménach a novych skuteénostech, které mohou ovlivnit povinnost
placeni dané z plynu die obecné zavazného pravniho pfedpisu.

Clanek lil. Fakturaéni 2 platebni podminky

1. Cenu sdruzené dodéavky plynu je Zakaznik povinen hradit prubézne
zalohovym zpusobem.

2. Pro prvnl zu¢tovacl obdobf vysi zalohy na sdruZenou dodavku ply-
nu stanovl Obchodnik po dohodé se Zékaznikem v rozsahu divod-
né pfedpokladané spotfeby za pfisiusné zi¢tovaci obdobi s ohledem
k vwwkonu odb&rnych plynovych zafizeni (dale jen ,OP2"). Vyse zalohy
pro prvni zUtlovaci obdobi je uvedena ve Smiouvé.

3. Obchodnlk je opravnén stanovil frekvenci placeni zaloh. provest
Upravu jejich vy$e na zékladé skutetne spotfeby plynu v pfedchozich
zugtovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skute€nosti, které ovlivni
wy&i zUttovani (napfiklad zména ceny nebo danovych predpisu nebo
roz§iteni odbéru plynu), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.
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4. Vyde a terminy splatnosti zéloh jsou uvedeny v Oznameni o vyéi
zaloh. kieré Obchodnik pfikiada ke Smiouvé. V pfipadé, Je Zékaznik
uzavie Smiouvu z divodu zmény dodavatele. Obchodnik zasilé Zékaz-
nikovi Oznameni o vy$i zéloh po ukonéeni procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecné zavazného pravniho pfedpisu. Obchodnik zasila
Zékaznikovi po kazdém vyGetovani Ozndmeni ¢ vysi zaloh v kategorii
Maloodbérate! jako samostatnou zasilku a v kategorii Demécnost je
vyde a Celnos! zaloh uvedena pfimo na dafovém dokladu (déle jen
Jaktura")

5. Podkladem pro vyuttovanl ceny sdruZzené dodavky plynu jsou uda-
je naméfené méficim zafizenim (déle jen ,plynomér’) pfedané Ob-
chodnikovi ptislusnym PDS v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
pfedpisy, kierymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a pfedavani
technickych udaju (dale jen ,odetet plynu").

6. Pokud se v pfipadé, Ze tuto sluzbu PDS umoZiuje. Obchodnik se
zékaznikem dohodne na mimofadné fakluraci sdruzené sluzby dodav-
ky plynu provadéné na zékiadé samoodettu spotfeby plynu Zakaznika
za jiné obdobl, neZ je obdobl ukonZené fadnym ode&tem plynu s ode-
slanim podkladu pro fakturaci (POF), avak Zdkaznik nedoda samoo-
dectet ve forméatu stanoveném PDS, v terminu nejpozdéji prvni pracov-
ni den do 24.00 hodin po skongeni postedniho kalenddiniho mésice v
obdobl, pro které bude mimofadna fakturace dohodnuta, nebo budou
udaje pozadované PDS takovymio Zakaznikem uvedeny chybng ¢&i
neapiné, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné nez fadné
odettové obdobl provadéné PDS. Podklady pro fakiuraci na zakladé
samoodecttu die tohoto odstavce zasila Zakaznik na e-mailovou adre-
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line formu-
lafe, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni
tislo 267056705, osobné na pabotkach obchodnich kancelaff anebo
formou SMS na ¢&islo 720 002 922.

7. V ptipadé poruchy plynoméru nebo v pfipadé&, kdy Zakaznik ne-
umozni pfisludnému PDS v dobg odelu odebraného plynu pfistup
k plynoméru nebo nesdéli Obchodnlkovi Gdaje o naméfeném mnoZstvi
plynu die ¢€l. IV. bod 4. pism. e) OP, se vyuttovani spotfeby plynu pro-
vede kvalifikovanym propoétem podle RPDS pfisiusného PDS.

8. Dodéavka plynu za uplynulé zi&tovaci obdobl bude Zakaznikovi vy-
uetovana fakturou, ktera bude obsahovat ndlezitosti die obecné zavaz-
nych pravnich pfedpist. Zittovacl obdobi je vymezeno pravidelnymi
a mimofadnymi odetty provadénymi pfislusnym PDS ve smysiu obec-
né& zavaznych pravnich pfedpisu.

9. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné formé nebo se souhlasem Zakaznika téZ elektro-
nicky.

10.Fakturou budou vyuctovany vdechny zéalohy zaplacené Zakaznl-
kem do data odettu plynu uvedeného na faktufe. Vznikne-li po vyi&to-
véani zaloh nedoplatek, je Zakaznlk povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdéji do data splatnosti vyzna&eného na faktufe. Datern splatnos-
li se pro Utely Smiouvy rozumi den, do kterého musi byt tastka pfipsa-
na na bankovni u¢et Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem pfedmétné faktury. Vznikne-li pfeplatek, vrati jej Obchodnik
Zéakaznlkovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za pfedpokiadu,
Ze Z&kaznik ma zaplaceny v&echny finanéni zévazky vugi Obchodni-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finan¢nich zévazku, bude pfeplatek po-
uZit k zapotteni téchto zdvazk(, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Nepfesahne-li pfeplatek ¢astku 100,- K& muze ho Obchodnik zugtovat
v nasledujicim zdu&tovacim obdobi.

11.V bankovnim styku se pouziva variabilini symbol a ¢islo uttu uvede-
né na pfislu§né faktufe nebo v Oznamenti o vy3i zaloh. Zaplati-li Zakaz-
nik platbu s nespréavnym variabilnim symbolem nebo ji poukaZe na jiny
bankovni Ute! Obchodnika, nez je uveden na faktufe, je Obchodnik
opravnén Zakaznikovi piatbu vratit. Dostane-li se proto Zakaznik do
prodieni s Ghradou faktury nebo 2alohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi Urok 2z prodleni podle & IX. bod 1. OP, aZ do fadného
zaplaceni.

12.V pripadé zmény intervalu a zpusobu provadéni odettu piynu nebe
zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Zakaznika zmeénit
aélku zuttovaciho obdobi v ramci zékonne (huty.




13, Obchodnik je opravnén vystevii oprevny danovy doklad (danovy
dobropis €i vrubopis) k puvodni faktufe pokud obsahuje chyby vzniklé
nespravnym odettem plynu, chybou zpusobenou nespravnym chodem
plynoméru, pouzitim nespravné ceny, chybou v psani &i v pottech, ne-
spravnym uvedenim z0&tovaciho obdobi nebo nespravné uvedenou
regulovanou sloZzku ceny.

14,V pfipadé. 2e ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
oprévnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné nebo osobné do
tficeti dnu od jejiho dorudeni. Neuplatni-li Z&kaznik reklamaci ve hi-
t¢ zde uvedené, muze Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zékaznika bez zbyle&ného odkladu. Rekie-
mace nema odkladny utinek na splatnost faktury. nedohodnou-li se
smluvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedevsim:

a) identifikaci osoby, kterd reklamaci gini vietné jejiho viastnorug-
niho podpisu,

b) Udaje tykajici se reklamované faktury,

¢) popis reklamované skute&nosti vEetné oduvodnéni reklamace.

Pisemnd reklamace se uplathuje jejim doru€enim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smlouvé.

15.Obchodnik je opravnén pfi uzavieni Smiouvy od Zakaznika poZa-
dovat sloZenl kauce nebo s ohiedem k okolnostem i po jejim uzavieni.
Obchodnlk je opravnén vy3i kauce stanovit aZz do vy3e trojndsobku
mésiéni zélohy.

Kauci je obchodnik opréavnén poZadovat zejména v pfipadech, kdyz
Zskaznik projevil platebni nekazen v ramci dfivéjiho smluvntho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodieni s platbami
podle Smlouvy, je-li Zakaznik diuznikem jinych fyzickych &i pravnic-
kych osob, ma-li Zakaznik trvalé bydli§té¢ nebo sidio v jinem staté
apod. Obchodnik o sloZeni kauce vyda Zakaznlkovi potvrzenl. PFi-
padné bankovnf Uroky z poskytnuté kauce pfipadajl Obchodnikovi na
thradu nakladd spojenych s vedenim uétu.

Kauce dle tohoto bodu slouZf jako zajisténi pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodrzl platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Z4kaznikem
pohledavka po splatnosti. NesloZeni kauce se povaZuje za podstat-
né poruseni povinnosti vyplyvajicl ze Smiouvy. V pfipadé, Ze byla
mezi smiuvnimi stranami sjednana povinnost Zékaznika sloZit kauci
Obchodnikovi pfed zapoletim dodavky plynu, vznikd povinnost Ob-
chodnika zahéjit dodavku plynu aZ po zaplaceni kauce. Kauce nema
charakter zavdavku ve smyslu ustanoven! § 1808 NOZ. Obchodnlk je
opravnén zapodist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou pohledav-
ku za Zakaznlkem. Obchodnik provede zapotteni v pfipadé, Ze do-
jde k ukongeni smiuvniho vztahu z divodu uvedeného v &l. VI. bod 3.
pism. b) OP nebo z jiného divodu, vznikne-li po kone&ném vyattovani
z4loh nedoplatek. Zapogteni bude Zakaznikovi ozndmeno v koneéné
zugtovacl faktufe. Kauce resp. jeji nezapottend &ast bude Zakaznikovi
vracena po ukonéeni smiuvnfho vztahu ve thité do 30 dno po vysta-
veni kone&né zuttovaci faktury. V pribéhu smluvniho vztahu si mohou
smluvn{ strany ujednat zménu vyde kauce. Obchodnik maze vratit kau-
ci Zakaznlkovi kdykoli v priub&hu smiuvnfho vztahu.

Clének IV. Dodaci podminky
1. Dodéavka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je spinéna pfe-
chodem plynu do odb&mého mista Zakaznika pfes plynomér osazeny
ptislusnym PDS. Dodéavka plynu se méfi od poZatetniho stavu plyno-
mé&ru stanoveného pfisludnym PDS nebo od zjidténého stavu plyno-
méru pfi zméné dodavatele plynu nebo od zji$téného stavu plynoméru
pfi zméné osoby odebirajici plyn v daném odbérném misté.
2. Méfeni dodavky plynu, vyhodnocovani! a pfeddvani vysledkt méfe-
ni a daldich informaci nezbytnych pro vyuttovant dodavky plynu zajis-
tuje plislusny PDS dle EZ a obecné zavaznych préavnich a technickych
pfedpist. kterymi se stanovi podrobnosti mé&feni plynu a pfedavani
technickych udaju.
3. Obchodnik je povinen:

a) dodéavat plyn do odbérného mista Zakaznika specifikovaného ve
Smiouvé v kvalité stanovené obecng zavaznym pravnim pfed-
pisem.

by zajistit na viastni jméno a na vlasini Gcet souvisejici sluzby v
plynarenstvi,

c) pievzil za Zékaznika odpovédnost ze odchylku podle obecng
24vazného pravniho pfedpisu.
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<. Z&kaznik je povirien:

&) 2aplatit Obchodnikovi naklady spojené ¢ preruéenim. obnovenim
¢ ukoncenim dod&vky piynu,

b) odeblrat plyn pouze pfes plynomér, ktery pfipojil pfislusny PDS
nebo jim povéfend osoba,

c; zajistit pfistup k plynoméru za utelem provedeni kontroly, odettu
plynu. oprav. ddriby, vymény. odebrani & zaplombovéni plyno-
meéru a pfi ukoneni platnosti Smlouvy umoZnit pfislugnemu PDS
provést koneény odecet plynu

d) pisemné hiasit Obchodnikovi véechny zmény, kieré mohou ovliv-
nit pinéni Smiouvy, pfedevsim informoval o zméng identifikag-
nlch Gdaju a Upravé odbé&ru souvisejici se zménou pottu nebo
vykonu OPZ,

e} pokud pfedem oznameny odeéet plynu nebylo moZné provést
z duvodu jeho nepfitomnosti. zaslat Obchodnikovi nebo pfislus-
nému PDS Udaj o odeétu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odetet plynu oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a te do dvou pracovnich dnii od ozndmeného data odeftu plynu,

f) udrZoval sva OPZ ve stavu, ktery odpovidé obecn& zdvaznym
pravnim pfedpisim, technickym normam a pravidium, a ktery
umoZfivje bezpetnou a spolehlivou dodavku plynu tak, aby se
nestala pfi¢inou ohroZeni Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrZet se jakychkoli zasahii do plynoméru a jeho pfipojeni,
chranit plynomér pfed podkozenim &i odcizenim a neprodlené
oznamit Obchodnikovi i pfislusnému PDS podkozenl ¢&i jiné za-
vady na plynoméru v&etné porudeni zajisténi proli manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit poskozeni ufednich nebo provoznich
plomb a znamek &i jejich ztrdtu. Pokud ma pochybnosti o bez-
chybném méfenl nebo 2jisti-li zavadu na plynoméru, je opravnén
pozadat plsemné Obchodnika o pfezkousenl plynomé&ru. Zadost
o pfezkou3eni viak nezbavuje Zakaznika zévazku platby zaloh
a Uhrady faktur za odebirany plyn ve stanovenych terminech,

h) pfi stavu nouze, pfi pfedchézenl a odstrafovani nasledku stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhlasenl omezujfcich
regulagnich opatfeni podle obecné zavaznych pravnich predpis(
a postupovat pfi pfedchdzeni slavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafovani nasledkd stavu nouze v plyndrenstvl die piisludného
obecn& zavazného pravniho pfedpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidil se omezenl spotieby plynu nebo zmé&né dodavky plynu. PFi
stavu nouze a pii pfedchazeni stavu nouze je pravo na nahradu
Ekody a uilého zisku vylouteno.

Clanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavira vZdy pisemné,

2. Smilouvu Ize uzaviit na dobu uréitou nebo neuritou. Nenl-li ve
Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzavfena na dobu neur-
titou.

3. Smiouva uzaviend a podepsana Utastnlky na téZe listiné naby-
va platnosti a uginnosti dnem podpisu ob&éma smiuvnimi stranami. V
pfipadé, kdy Zékaznik v dob& podpisu nema s pfisludnym PDS uza-
vienou smlouvu o pfipojent k distribuéni soustavé, nabyva Smilouva
platnosti az dnem uzavfeni smilouvy o pfipojeni k distribu&ni souslavé.

4. Pfi uzavirani, zméné nebo ukongeni platnosti Smlouvy muze 2a
Zakaznika pravné jednat jeho zastupce, ktery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou plnou mocl, ve kieré Zékaznlk uvede rozsah zastupéiho
opravnéni. Obchodnik je opravnén od Zakaznika poZadovat, aby jeho
podpis na piné moci byl ufedné ovéfen.

5. Smiouvu lze uzavilt té2 korespondencénim zpusobem pomoci for-
muldfe — Navrh smlouvy, klery je k dispozici na www.ppas.cz zarovef
s pokyny pro jeho vypinénf a odeslanf. Obchodnlik vyluguje pfijeti Z&-
kaznikem podepsaného Navrhu smlouvy, k némuz by Zakaznik pfipojil
jakykoli dodatek nebo od jeho? textu by se Zakaznik jakymkoli zpUso-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vazan od jeho dorugeni
Obchodnikovi. Zajemce nemuZe béhem doby tficeti dni, po klerou je
svym navrhem vazan, Navrh smiouvy odvolat. Nebude-li Navrh smlou-
vy obsahovat véechny Obchodnikem poZzadované tdaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebné k uzavieni Smiouvy, nepljde o platny projev
vile k uzavieni Smlouvy a Obchodnik vrati Navrh smiouvy Zakazni-
kovi k doplnéni. Budou-li veSkeré podminky spinény, Obchodnlk, na
dikaz svého souhlasu s obsahem Smiouvy, Navrh smlouvy podepise
a zalle jej Zakaznikovi na adresu, kterou uved! v Navrhu smlouvy. Z4-
roven mu pisemné sdéli ¢islo, pod kterym bude Smlouva evidovéna
Smiouva je uzaviena okamZikern, kdy Obchodnikem podepsany Né&-
vrh smlouvy dojde Zé&kaznikovi. Neode$le-li Obchodnik ve Ihaté, ve




Idere je 2&kaznik svym néwvrhem vézén, podepsany Navrh smiouvy
Zékaznikovi, Smiouve nevzniké. Smiouva uzeviend timto zpusobem
nabyvé utinnosti dnem zahsjeni dodavky.

6. Smilouvu Ize uzaviit t€Z pisemné v elekironické podobé, kdy viast-
noru¢nl podpis Zakaznika i zastupce Obchodnlka (dale jen .biomet-
ricky podpis”) je zachycen pomoci specidintho elektronického tab-
letu. Biometricky podpis je vkladan do textu Smiouvy v PDF formatu
v podpisove dofoZce dokumentu a je i s textem graficky zobrazitelny.
Vysledny dokument je opatfen $ifrovanym biometrickym vektorem a je
pomocl Kryptografickych metod zabezpeéen proti zménam. Po uzavie-
7l Smlouvy je Obchodnik povinen bez zbyte¢ného odkladu poskytnout
Zakaznikovi Smlouvu veetng OP a Ceniku v textové podobg.,

7. Pokud Z&kaznik nejmeéng tficet dnl pfed uplynutim doby, ne kterou
byla Smlouva (Zévazek) uzaviena, Obchodnikovi pisemng neoznami,
ie rvé na jejim ukonceni nebo Obchodnika pisemné nepoiéd4 o po-
kratovan! platnosti Smlouvy (Zavazku) na dobu neuréitou, Smiouva
(Z&vazek) se automaticky prodiuZuje o dobu jednoho roku, a tc i opa-
kované.

8. S vyjimkou pravniho jednani vedouciho k ukonéeni Smiouvy lze
prava a povinnosti zalozené Smlouvou ménit pravnim jednanim uginé-
nym ijinou ne2 pfsemnou formou.

9. Smiuvni strany se zavazujf vzajemné se vEasné informovat o zmé-
nach Gdaju uvedenych ve Smiouvé, které nemaji vliv na jeji zmény.
napfiklad zmény identifikatnich udaji, zasllacich adres, bankovnich
spojeni, telefonnich Cisel, &isel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako-
vych informacf jde k tizi povinné smluvni strany.

Cléanek Vi. Omezeni, pferuseni nebo ukonéeni
dodavky plynu
1. Pterudenim dodavky plynu se rozumi odpojeni odbérného mista
od distibu¢ni sité¢ zaplombovanfm plynoméru na urgitou dobu, aniZ
dojde k ukonéeni smiuvniho vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.
V pfipadé, Ze je dodavka plynu pferu$ena z divodu nezaptacen! faktu-
rované tastky a Zakaznik nepo2ada o obnoveni doddvky plynu a fak-
turovanou &astku neuhradi, dojde ve thuté 60 dnu od data pferudeni
dodavky plynu k ukonéeni platnosti Smlouvy.
2. Omezenl nebo pferudeni dodavky plynu pfi stavech nouze nebo
pfedchazeni stavli nouze se fidf obecn& zdvaznym pravnim pfedpi-
sem.
3. Obchodnik je opravnén ukoné&it nebo pferudit dodavku plynu Za-
kaznfkovi v odb&mych mistech, pro kterd je Smiouva uzaviena, z na-
sledujfcich duvodu:
a) v ptipadé neopravnéného odbéru plynu dle obecné zdvaznych
pravnich pfedpisu,
b) jestlize Zakaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohledavky

Obchodnika a ani nespinil svou povinnost zaplatit pohledavku

v dodategné stanovené Ihité po pfedchozim pisemném upozor-

néni na moZnost ukonZenf dodavky plynu,

c) jestliZe Za&kaznik neumoZni opakované bez vaZného davodu
pfisludnému PDS ptlistup k plynoméru, pfestoZe byl k umozZné-
nl pfistupu za acelem provedeni kontroly, odetiu plynu, udrzby,
vymény & odebrani plynoméru alespon patnact dna pfedem pi-
semné nebo jinym prokazatelnym zpusobem vyzvan. Za vainy
duvod se pro Utely této Smiouvy povaZuje napfiklad nemoc, po-
byt v zahranii, pracovni cesta a podobné.

d) pfi opravnéném ukonZent nebo pferudeni pfipojeni k distribuéni
soustavé ze strany pfisludného PDS.

4. Ukongeni dodavky plynu je viZdy spojeno s ukonéenim smiuvniho
vztahu mezi Z&kaznikem a Obchodnikem.
5. Pti oprdvnéném pierudeni, omezeni nebo ukonteni dodavky plynu
nevznika Zékaznfkovi pravo na nahradu $kody a uslého zisku.
6. Opravnéné ukonéeni nebo pferudeni dodavky plynu provede pfi-
sludny PDS na Z&dost Obchodnika a na naklady Zakaznika. 2&kaznli
1é2 nese naklady spojené s pfipadnym naslednym obnovenim dodévky
plynu
7. Vy$e nahrady 8kody pli neopravnéném odbéru se ?idi obecné za-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé této 3kody je Zakaznik povinen
zaplatit Obchodnikovi néklady spojené se zjisténim neopravnéneho
odbéru

Clének Vil Zzména dodavatele plynu

a ulionceni platnosti Smlouvy

1. Z&kaznik mé pravo na volbu a bezplalnou zménu dodavatele ply-
nu  Zména dodavatele plynu v odbérném misté. pro které je Smiouve
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sjaednéna, je podminénz fadny ukoncenim emiuvring vilai ¢ Ok
chodnikem.

2. Plainost Smiouvy konti uplynutim sjednang doby, dohodou smiuv-
nich stran, vypoved! Zakaznika. odstoupenim od Smiouvy nebo smrti
Zakaznlka. Smlouvu na dobu urtitou viak nelze ukongit vypovadi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na Zadost Zakaznitka muzZe dojit k dohodé o ukon&eni platnosti
Smiouvy pouze v pfipadech, kdy Zakaznik doloz!, ze ukonZuje odbér
plynu v odbérném misté 2 duvodu 2mény sidla, provozovny, bydliste,
¢l z duvodu zcizeni nemovitosti. nebo Ze do néj nelze dodaval plyn.
Zékaznlk je v pfipadech uvedenych v pfedchozl v&tE povinen Ob-
chodnike ¢ uzavieni dohody o ukenteni platnosti Smlouvy pisemné
poZadal nejméné patndct pracovnich dni pfede dnem. ke kterému
hodla odbér plynu ukongit. V 2&dosti Zdkaznik uvede divod a po2ado-
vany den ukongenl odbéru a ozndmi adresu, na kterou ma byt zaslana
fakiura koneZneho vyGttovéni. K Zadosti pfiloZi doklady prokazujici
dived ukongeni Smiouvy. V pfipadé, Ze 2&kaznik nesplni nékterou 2
povinnosti uvedenou v tomto bodé OP, Obchodnlk je opravnén dohodu
o ukonten| platnosti Smiouvy neuzaviit.

4. Z@&kaznik muZe vypovédét Smiouvu uzavienou nz dobu neurditou
pisemné i bez uvedeni diivodu. Vypovédni doba je tfimésiéni a potina
bézet prvnim dnem kalendédtniho mésice nasledujiciho po doruen|
pisemné vypovédi Obchodnikovi.

5. Kterakoli smluvni strana je oprévnéna od Smilouvy odstoupit;
a) je-li vydano rozhodnuti o upadku druhé smiuvni strany.

b) dojde-li k opradvné&nému ukonteni pfipojeni k distribuni soustave
ze strany pfisludného PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smiouvy odstoupit v pfipadé podstatného
poruseni povinnosli ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smiouvy.
Za podstatné porudeni povinnosti ze strany Obchodn(ka se povaZuje
bezdlvodné ukongeni dodavky plynu a bezdivodné neposkytovant
nebo nezajisténi souvisejicich sluzeb v plynarenstvi.

7. Déle je Zakaznik opravnén od Smiouvy odstoupit ve smyslu usta-
noveni El. VIIl. bod 1. OP. WuZije-li Zakaznik v tomto ptipadé svého
opravnéni od Smlouvy odstoupit, odstoupenl je G&inné k poslednimu
dni kalendarniho mésice, ve kterém bylo doru€eno Obchodnikovi, ne-
urti-li Zakaznlk pozdéjsi den utinnosti odstoupent.

8. Obchodnik je opravnén od Smiouvy odstoupit v nasledujicich pfi-
padech:
a) Zakaznik v stanovené Ihité neslo2i kauci, o kterou Obchodnik
poZédal v souladu s €l. Hl. bod 15. OP,

b) Zakaznik neopravnéné pfestane od Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opusti odb&mé misto, pro které je Smiouva uzaviena,

¢} po zjidténi neopravnéného odbéru, respektive neopravnéneé dis-
tribuce plynu Zakaznlka,

d) Zakaznik pfestane mit moZnost odeblrat plyn v odb&rmém mists,
pro které je Smlouva uzaviena,

€) kdy Obchodnik nebude moci zahajit dod&vku plynu z duvoda na
strané Zakaznika.

8. Odstoupeni od Smiouvy musi byt uginéno pisemné. Odstoupeni od
Smilouvy je Gginné dnem dorugeni plsemného ozndmenl o odstoupeni
druhe smluvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, ne-
pfedchazi-li dni doruteni a neni-li stanoveno ve Smiouvé nebo v OP
jinak. Oznameni o odstoupeni od Smiouvy Zakaznik Obchodnikovi
zasle na adresu jeho sidla a Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu
bydlisté (sidia) uvedenou ve Smlouvé nebo na zaslilacl adresu. klerou

Zékaznik Obchodnikovi sdélif.

10. Odstoupi-li Obchodnik od Smlouvy, je Zakaznik povinen umoznit
pfisludnému PDS provést konetny odetet plynu, pflpadné odebrat
plynomér a podepsal protoko! o ukonéen! odbéru plynu s vyznadenim
odettu plynu.

11. Opusti-li Z&kaznik odbé&rné misto. aniz by fadné ukongil smluvni
vziah, je povinen platit cenu sdruzené dodavky plynu do doby ukonte-
ni platnosti Smlouvy.

12.V pfipadé. kdy nedojde k fadnému ukonéeni smiuvniho vziahu
z duvodu na strané Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi §koda. je Zakaznik povinen $kodu uhradit.
Clanek Vill. Zména ceny a zména Gb

1. Z podnetu Obchodnika miZe dojit ke 2vy3eni ceny ostatnich sluieb
dodavky plynu a2 zmeéné OP pouze 2 divodd vyvoje trhu s plynem,
zmeny obecné zavaznych pravnich pfedpist upravujicich tento zavez-
Kovy vatah zmeny vyplyvajici 2 technologického vyvoje &i provoznich
zmén Obchodnika. a to pouze zpusobem uvedenym ve Smiolve.




Clémel I Hanice
1. Nastane-i progleni s platbou jakékoli splatné pchleadvky vyphne-
jici 2e Smilouvy, je dluznik povinen zaplatil véfiteli Urok z prodieni ale
obecné zavazného pravniho pfedpisu.
2. Ptiuplatnéni naroku na smluvni pokutu je smluvni strana, jiz vznikl
narok na smjuvni pokutu, povinna vyzvat druhou smiuvni stranu k za-
placeni smluvni pokuty pisemnou vyzvou doruéencu na dorudovaci
adresu druh¢ smluvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovéna poZado-
vané vy3e smiuvnl pokuty, pfipadné zpusob jejiho vypodtu, Ihitz k za-
plaizeni & bankovni tiget, na n&jZ ma byl smluvni pokuta zaplacena.
Clének X, 7édkeznické vyhody
1. Pokud mé& Zakaznik opravnéni vyuZival zakaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v rdmci obchodnich kampani,
ukonéenim platnosti Smiouvy tolo oprévnéni zanikd.
2. Vptipadé, ze Zakaznik jiZ produki vyuzil a nedodrze! smiuvni zave-
zek s jehe vyuZitim spojeny. je povinen Obchodnlkovi uhradit celkove
naklady, kieré Obchodnik na vyuZiti produktu Zékaznikem vynalozil,
pokud se smiluvnf strany nedchodnou jinak.

Clanek XI. Dorugovani
1. Jakékoli oznameni nebo dokument (déle jen .pisemnost’). ktery
md byt pfedan mezi smluvnimi stranami. neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smiouvé jinak, muZe byt zaslan na zas{laci adresu pfijemce, kterou
uvedl ve Smlouvé &i jinou, kterou druhé strané oznami.
2. Ugtinky dorugeni se vaZou na dojiti plsemnosti do sféry oviadane
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.
3. Je-li dodla pisemnost odesland s vyuzitim provozovatele podtov-
nich sluZeb mé& se za to, Ze dosla tfeti pracovnl den po odeslani. byla-li
v8ak odeslana na adresu v jiném statu. pak patnacty pracovni den po
odeslani.
4. Uginky dorueni nastavaji u pisemnosti:

a) pfeddvané osobné nebo kuryrem dnem jejlho ptedani odpovéd-
né osohé pfijemce,

b) zasflané faxovym pfenosem pfevzetim potvrzeni o uskute&nént
faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxové zprava
byla zaslana pFfjemci,

c) zaslilané elektronicky e-mailem obdrzenim zpétného elekiro-
nického potvrzeni o doruCenl, pfipadné pfeéteni z pfijemcovy
e-mailové adresy.,

d) zasflané zpradvou SMS obdrZenim potvrzeni na mobilnim tele-
fonu odesllatele o doruCeni SMS zpravy na mobilni telefon pfi-
jemce,

€) zasllané do dalové schranky dorutenim do datové schranky pfl-
jemce.

5. Sdé&leni cbecné povahy urend Zdakaznikim mize Obchodnik
oznamit Zakaznikum uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi
a zptistupnénf sdéleni na www.ppas.cz se pfisludng sdélenl povazuj
za fadné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zaslilaji na adresu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dodate&né sdélenou druhé strané nebo pfi
pouZiti elektronickych prostfedki na kontakini adresy, které si pisemné
sdéliti pti uzavfeni Smlouvy nebo kdykoli b&éhem trvanf smiuvniho vzta-
hu

Clének Xll. 2akaznicky portél

1. Zékaznicky portal je internetova aplikace dostupna na adrese htt-
ps:/fzakaznickyucet.ppas.cz, kierd je komunika&ni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznitkem, na jejim2 zakladé jsou prostfednictvim
aktuding dostupnych funkcl Zakaznikovi zpfistuphovany uréité infor-
mace tykajici se plnéni souvisejiclho se Smlouvou, a prostfednictvim
kieré je Zakaznik opravnén ur€itym zpUsobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smlouvy (déle jen . Z&kaznicky portal”). UZili Zakaz-
nickéhce portéalu nenl zpoplatnéno.
2. Pozada-li Zakaznlk Obchodnika o zfizeni Zakaznikova Utu (dale
jen U&et’) na Zakaznickém portalu, Obchodnik pfedd Zakaznikovi
bud osobné nebo prostfednictvim provozovatele postovnich sjuZeb
pfihlasovaci kody k UZtu a pfipadné té2 jine Udaje, na zaklade kterych
bude Z&kaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
svi) ucet
3. Zakaznicky porlal poskyluje Z&kaznikovi nasledujici funkce

a) informalivni povahy, Kleré Zakaznikovi zpfistuphuji tdaje tykajici

se pinéni Smiouvy, & to napfiklad
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smiuvni @ kontalkin Ogaje Zéxeaznike

A}
) s

ab) fakturalni ucaje.
)

ad) doba trvani Smiouvy.
ae) druh Cerpaného cenového produktu a doba jeho serpéri,
af) splatkove dohody.

L) oznamovaci povahy, kleré Zakaznlkov umo2nuji oznamevet Ob-
chodnikovi zmény udaju uvedenych ve Smlouve. kieré nemeli
viiv na jeii zmény. naptiklag zmeny

ba) igentifikatnich udaju
bb) zasilacich adres,
bc} bankovnich spojeni
bd) e-mailu.
be) zpusobu placent.

¢) dispozitivni povehy, které Zakaznikovi umozni ménit zévazkovy

vzlah. Zakaznik je tak oprdvngn zejména navrhoval nasledujici
zmény Smiouvy:

ca) zmény zaloh,
cb) zménu zplsobu doruéovani faktury,

cc) zmény Smlouvy, kieré Obchodnik prostiednictvim Zakaznic-
kého portalu Zakaznikim nabizi. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochazi téZ ke zmeéné doby
trvani Smlouvy/Zavazku.

d) zakaznicke povahy, které Zakaznikovi umoZni objednat innosti
souvisejicl s pinénfm Smlouvy, jako napfiklad

da) odebranl plynoméru,
db) roz&ifen! odbéru,
dc) pfipojeni odb&mého mista.

4. Zéakaznitk mize na Z&kaznickém portdlu zaZadat o aktivaci slu2-
by elektronické fakiurace, na jejims zaklad& budou velkeré nasledna
vystavené faktury doru€ovany Zakaznikovi jejich uloZenim ve forma-
tu PDF na jeho Uétu v Zakaznickém portalu a soutasné zasilany na
emailovou adresu Zékaznlka, nhamisto zasilani prostfednictvim pro-
vozovatele poStovnich sluZeb. Faktura je v takovém pfipadé dorute-
na uplynutim tf dnu od jejlho uloZeni na Uttu dotyéného Zakaznika.
O uloZeni faktury na Zakaznickém U¢tu miZe byt Zakaznlk automatic-
ky upozornén zpravou na mobilnf &islo evidované v U&tu nebo jinym
vhodnym zpUsobem. Zakaznlkovi vzniké v souvislosti s uZivanl stuzby
elekironické fakturace povinnost pravidelng navitévovat Zakaznicky
portal po dobu u&innosti Smlouvy. V pfipadg, Ze by pfesto nedoslo
z jakéhokoli divodu k automatickému upozomén! Zakaznika na ulo-
Zenf faktury, nema tato skute€nost viiv na doruleni faktury dle tohoto
bodu. Zakaznik je opravnén deaktivovat sluzbu elektronické fakturace.
Deaktivace sluZzby elektronické fakturace nema vliv na dorugenl faktur
uloZenych na Utu pfed provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zasilany prostfednictvim provozovatele postov-
nfch sluzeb.

5. Obchodnik neni omezen v nabizeni jakychkoli dalgich sluZeb a zpti-
stupfiovani novych funkci na Z&kaznickém portalu.

6. Obchodnik je opravné&n podminit pfihlagovani na Uget, navrhovani
zmeén Smiouvy i aktivaci nékterych sluzeb Zakaznického portalu za-
slanim SMS zpravy s ovéfovacim kodem, ktery bude nutné pro tyto
utely do Zakaznického portdlu zadat ¢i jinym vhodnym zplsobem ové-
fovat totoZznost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén poZadovat po
Zakaznikovi pro tyto UZely doloZeni ufednich dokladu, povaluje-li to
pro dané jednani za potfebné.

Zabezpeteni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpelil ochranu a duv&most
udaji obsaZenych na Uttech Zakaznickeého portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpedit pfihladovaci Udaje k Uttu a datové nosice, na nichz
jsou tyto udaje a vedkeré s nimi souvisejici udaje utoZeny takovym
zpusobem, aby nemohly byt zneuZity neopravnénymi osobami. Za
timto ucelem Zakaznik ulini vedkerd nezbytna opatieni, ktera lze po
ném rozumné poZadovat. Obchodnik neodpovida za zneuziti pfihlaso-
vacich tdaji k Uttu neopravnénou osobou. Jakmile se Zakaznfk dozvi
o zneuziti nebo o moZnosti zneuziti jeho pfihladovacich udaju. je tute
skutetnos! povinen okamzité nahtasit Obchodnikovi,

8. Dojde-li k zaniku Smiouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky poral
uzivat jedté 12 meésict od zéniku Smlouvy. Zakaznlk muze kdykoliv
pouzivanl Zakaznického portdiu ukontit, je viak povinen tuto skuteé-
nost bez zbyteéného odkladu pisemné cznamit Obchodnikovi.




Cignel 3 Coopnl Gdaje
1. Zakaznik podpisem smiouvy udélii Obchodnikovi v soulzadu se 2&-
konem ¢islo 101/2000 Sb.. 0 ochrané osobnich udaju, ve 2néni pozdé)-
tich pfedpisu. (déle jen 200U"), souhlas se zpracovavanim a ucho-
vévanim jeho osobnich udaju pro:

a) uCely infarma&nich a uttovacich systému Obchodnika a pro ko-
munikaci se Zakaznikem, (Cely technickych zasahl souviseji-
cich s dedéavkami plynu,

S)marketingové Ucely Obchodnika, ti. nabizen! vyrobku a sluZetb,
2asfiani informacl o pofadanych akcich. wrobclich a jinych ak-
livitch, jakoZ i zasiladni obchodnich sdeéleni prostiednictvim
elektronickych prostfedkd ve smyslu zakona &isto 480/2004 Sb..
o nékterych sluZzbach informagni spolegnosti, ve zneni pozdgj-
Sich pfedpisu, pfitem? Zakaznik bude mil zfetelnou moZnost
jednoduchym zpusobem odmitnout souhlas s takovymto vyusi-
tim svého elekironického kontakiu i pfi zasilani kaZdé jednotlivé
2pravy,

cj utely pfipadného vymahani splatnych pohledavek Obchodnika
za Zakaznikem vzniklé ze Smiouvy, a to zejména prostiednic-
tvim inkasnich spoletnosti povéfenych Obchodnikem k jednani
0 thrade diuhu, podminkach finan&niho narovnani a ke sjedna-
vani splatkovych kalendatu. ¢i pfipadného postoupeni splatnych
pohledavek Obchodnika za Zdkaznikem vzniklé ze Smiouvy tie-
tim osobam.

2. Zékaznik bere na védomi, Ze ve smyslu § 5 odst. 2 ZOOU Obchod-
nik je opravnén zpracovavat osobni Udaje bez souhlasu Zakaznika
k Gcelum
a) pro jednani o uzavieni nebo zmeéné smlouvy a pro pinéni Smiouvy,
b) ochrany prav a pravem chrénénych z4jmu Obchodnlka.

3. Osobnimi tdaji se pro Ggely Smiouvy rozumi lidaje o Zakazniko-
vi uvedene ve Smiouvé a v jejich dodatcich, jako je adresa bydlisté
a odbérného mista, datum narozeni, v&k, pohlavi, bankovnl spojeni,
telefonni €islo. Zakaznlk udéluje souhlas Obchodnikovi jakoZto spréavci
téchto udajl a bere na védoml, Ze sprévce bude osobni idaje zpraco-
vavat ptimo prostfednictvim svych zaméstnanc(i, zpracovateld pové-
fenych spravcem a dale tfetich osob, které budou spravcem pro zpra-
covani osobnich udaji povéfeny na zakladé smluv uzavienych podle
ustanoveni § 6 ZOOU.

4. Zpracovavani osobnich udaj() bude probihat manuaing i automa-
ticky a rozumi se jim nésledujici nakiddani s osobnimi Gdaji ve smysju
§ 4 pism. e) ZOOU, tedy jejich shromazdovani, ukiadanl na nosite
informacl, Uprava, aktualizace, vyhleddvani, pouZivani, pfedavani,
uchovavani, tfidénl, kombinovanl, blokovani &i likvidace. Zakaznik
udéluje souhlas Obchodnikovi se zpracovavanim svych osobnich uda-
jU po dobu trvani jeho smiuvnihe vztahu s Obchodnikem a po dobu
maximaing tficeti $esti mésicl po jeho ukonteni nebo do odvolani
souhlasu. Zakaznik bere na védoml, Ze souhlas s poskytnutim osob-
nich udaju pro uZely uvedené v bodé 1. toholo &ldnku je dobrovolné
a je moZné ho pisemné kdykoli odvolat. Zakaznik mé& pravo piistupu
ke svym osobnim udajum zpracovédvanym spravcem ve smyslu § 12
ZOO0U, tedy na poskytnull informace o Ugelu zpracovani, rozsahu
zpracovavanych osobnfch udaju a jejich zdroji, povaze zpracovani
a pfijemci &i pfijemcich osobnich udajl a pravo na jejich opravu.

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smiuvni strany se zavazujl. Ze neposkytnou Smlouvu jako celek
i jejl tast, klerd nenl vefejné znama, a ani neposkytnou informace
v ni obsaZene tfetll osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany. Tento zavazek se netykd pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informaci tfeli osobé ur€uje smluvnim stranam obecné za-
vazny pravni pfedpis.

2. Stane-li se nékteré ustanoven! Smiouvy neplatné & neuginné,
nedotyka se o ostalnich ustanoveni. kterd zUstavaji platna a uéinna
a smiuvni strany se zavazujl dohodou nahradil ustanoveni neplatné
¢&i neuginné novym ustanovenim, kieré nejlépe odpovidéa plvodné za-
my$lenému Utelu ustanoveni neplatného ¢i nelginného. Do ¢ doby
platl odpovidajici Uprava obecné& zavaznych pravnich ptedpisi Ceské
republiky.

3. Veskeré spory vzniklé pfi pinéni Smiouvy nebo v souvisiosti s ni
budou smiuvni strany fedit predevsim jedndnim s cilem dosahnout
smirnéhoe fedeni. Spory, které se strandm nepodafi odstranit jednanim
a smirnou ceslou, budou fesit ptisluiné soudy Ceské republiky a pro
ptipad. Ze sidio ¢i odb&rné misto Zakaznika kategorie Maloodbératel
je nebo v budoucnu bude mimo uzemi hlavniho mésta Prahy. sjednava
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se mezi smiluvnim, sttenami pro iyio spory mistal pfisiuénosd scuay
prvnihe stupné ve smyslu ustanoveni § 9 &) 2akone &is'o 4/1463
Sb.. ob&ansky soudnitéd. ve znénj pezdéjsich pfedpisu. v misie sidla
Obchodnika.

4. Z ddvodu 2vyseni kvality sluzeb Obchodnika miZe byt telefonickéa
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze strany Obchodnika
monitorovéna.

5 Tyio OF jsou patng a Utinaé o 1. 1. 20786




